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Fraude Interno

Es un acto ilicito realizado por funcionarios de una organizacion, que
con intencidon enganosa, buscan danar o afectar a la empresa, bajo
diferentes niveles de gravedad, en virtud de una ventaja que,

generalmente es financiera.
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Principales factores
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* Presion Socioeconomica (crisis)

* Nivel de Oportunidad (fragilidad)
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* Falta de estructura organizacional
(falta de controles)

» Posibilidad de éxito (falta de pruebas)
 Beneficios Potenciales (financieros)

» Expertise del empleado (habilidades)
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 Corrupcion

« No monetarios

*Estados Financieros
(ante medios oficiales)

« Nomina de sueldos
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Facturacion y reporte de
Impuestos

Reembolso de gastos

Robo de efectivo de la
organizacion (Cash on hand)

Manipulacion de cheques

Cash larceny: fraudes en libros

*Manipulacion en
cuentas/tarjetas de clientes

*Venta de productos/servicios
enganosos
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Estadisticas
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Porcentaje de recuperacion
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Recuperd todas las pérdidas
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Porcentaje de fraude interno
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Porcentaje de tipo y deteccion

5475,000
Corrupcién Tip (canal de denuncias)
59% 41%
Fraude de estados financieros Auditoria interna
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No efectivo Revision de gestion
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Perfilamiento del defraudador
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Los ejecutivos/propietarios cometieron solo

el 23% de los fraudes laborales, pero
causaron las mayores pérdidas

Propietario/ejecutivo
. $337,000

Gerente

® $125,000

Empleado

® $50,000
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Casi la mitad de todos los fraudes
ocupacionales provinieron de estos
cuatro departamentos

--------------- Operaciones 15%

---------------- Contabilidad |2
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Indicadores de comportamiento

De todos los
U0

estafadores

mostraron al menos

una bandera roja de
comportamiento

39 % 00 W

Vivir mas alla Dificultades Inusual cercania Problemas de control,
de los medios financieras conel falta de voluntad
cliente/ proveedor-  para compartir deberes

los casos

e

Irritabilidad o Acoso o
actitud defensiva intimidacion IEEIES
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Los defraudadores que viven mds alla de sus posibilidades ha sido la
bandera roja mas comiin en todos los estudios desde 2008

@ Sentinel

Divorcio/problemas

@ Estas son las 8 pistas de comportamiento mas
comunes del fraude ocupacional. al menos una de
estas banderas rojas se observo en el 76% de todos
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Vendedor
informal

MAS COMUN ENTRE LAS
MUJERES DEFRAUDADORAS
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Vivir més alla
de los medios
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Dificultades
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Divorcio reciente 1 7% 9 %

o problemas familiares

MAS COMUN ENTRE LOS
HOMBRES DEFRAUDADORES
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Inusual cercania
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cliente/proveedor
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Recomendaciones ante el fraude interno

e Linea directa/canal para denuncias

« Entrenamiento antifraude para empleados
 Capacitacion a Gerentes y Altos mandos

* Politicas organizacionales

 Evaluacion de riesgo de empleados

« Monitoreo de empleados con alto riesgo
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Evaluacion de riesgo de empleados

- Ad
Herramientas
Matriz de Empleados

Calendarios

Genero Sexo o Genero Empleado Genero 20 S Q0
Grupo de Condiciones . S

Puesto Puesto en la organizacion Empleado Puesto 40 S 90
Listas Departame... Departamento dentro de la organizaci... Empleado Departamento 30 9 Q0
Comportamiento Declarado Antiguedad Antigledad en la organizacion Empleado Antiguedad 0 S @0
Comportamiento Estadistico

. ici : Puesto
Comportamiento Proyectado Condiciones de Factor ’
lIl Clasificaciones
ces de Riesgo _ : _ .
; L.. £ Genera D Nombre Condicién Valor Puntaje Acciones

Puntos Base nma

223 Directivo Igua

Directivo 40 S o0

e
Reglas 224 Subdirector lgual & Subdirector 30 y o0
: : 225 e el B e 20 ,
Riesgo de Transacciones c2d Gerencia lgual Gerente 20 S o0
226 Operativo lgual 2 Operativo 10 S Q0
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Monitoreo de empleados

‘= Fraude Interno ¥ M Banco Universal - Administrador ¥

Alertas Reglas

I N Proyecciones @ Objetivo

Filtros
- 5 Fichas de Informacion

Rango de Fechas

2023 - 15/06/2023 ReslusAlertadas
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G} Sentinel

Apoyando la lucha contra
el crimen financiero

 Ariana Hutt Fernandez

* Business Development Manager
*+506 88958 3698

« ahutt@smartsoftint.com
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